ZPRAVA O STAVU NEZISKOVEHO SEKTORU V CESKE REPUBLICE V ROCE 2004
Celkové hodnoceni expertni skupiny: 3,7

UvoD
Pro potieby ,,Zpravy o stavu neziskového sektoru Ceské republiky v roce 2004“ do neziskového sektoru zahrnujeme
obc¢anska sdruzeni, nadace, nada¢ni fondy, obecné prospésné spoleénosti, pravnické cirkevni osoby, organizace se

zahrani¢nim prvkem a sdruzeni pravnickych osob. Do neziskového sektoru byly zapoéteny i organizace ziizené
veiejnou spravou.

I. PRAVNI PROSTREDI
Hodnoceni expertni skupiny: 3,5

1/1 a 1/2 Registrace a provoz

Ceska legislativa nezna pojem neziskova organizace, coz &ini problémy zejména pii interpretaci obecnych zakont,
které reguluji i ¢innost neziskovych organizaci. Presto vSak Ize fici, Ze legislativni rdmec pro ¢innost neziskovych
organizaci je v CR v zasadé vymezen. Fungovani (zaloZeni, provoz, likvidace) viech pravnich neziskovych typu,
které na uzemi CR puisobi, je oSetieno specialnimi zakony — zadkonem o nadacich a nadagnich fondech, o obecné
prospédnych spole¢nostech, o sdruzovani ob¢antd a zdkonem o cirkvich a naboZenskych spolecnostech. Zakon
o0 dobrovolnicke sluzbg je vyuZivany vsemi témito pravnimi formami.

Tyto zékony razné detailné a konkrétné nastavuji prava a povinnosti jednotlivych pravnich typd. Legislativa
vymezujici ¢innost ob¢anskych sdruZeni, jichZ je v neziskovém sektoru vyznamnéa vétSina, je jen rdmcova. To na
jedné strané cinnost obéanskych sdruZeni zjednoduSuje, na druhé strané komplikuje jejich kontrolu vetejnosti.
Naopak striktni az svazujici je legislativa tykajici se nadaci a nada¢nich fondt a obecné prospésnych spoleénosti.
Liberalni ¢i naopak striktni pojeti zdkona pieduréuje mozné komplikace pii vzniku a provozu neziskovych
organizaci.

Registrace obcéanskych sdruZeni je nenaro¢na a rychle proveditelnd (obcanské sdruzeni muze byt zaregistrovano
béhem 10 dni). Registra¢nim mistem je Ministerstvo vnitra, na zakladé jehoZ rozhodnuti mize ob¢anské sdruzeni
svoji ¢innost, aniZz by svij zanik legislativné oSettila a zajistila své vytazeni z evidence neziskovych subjekta.
Statistika neziskovych organizaci CR pak neni zcela prikazna.

Registrace dalSich pravnich typa je pro jejich zakladatele naro¢néjsi (tyka se zvlasté nadaci, nadacnich fondi a
obecné prospédnych spole¢nosti). Lze vSak fici, Ze v posledni dobé se zkracuje dosud neimérné dlouhé obdobi
(napt. aZ 2 roky), béhem kterého probihala registrace téchto pravnich subjektt u mistné ptislusnych obchodnich
soudt.

1/3 Administrativni prekazky

Neziskové organizace mohou v rdmci zakona svobodné vykonavat svoji ¢innost. Stat a vefejna sprava nevytvareji
legislativni prekdZky cinnosti. ObtiZe v ¢innosti neziskovych organizaci vznikaji zejména jednak dlouhodobym
legislativnim neieSenim problému (napi. stale neexistujici zakon o socialnich sluzbach), jednak pietrvavajici
neznalosti vefejné spravy o neziskovém prostredi. Problémem je i prakticky nedoieSend decentralizace vetejné
Spravy.

1/4 Doméaci pravni zadkladna
V Ceské republice existuje pouze (izka a po¢etné omezena skupina specialisti na legislativu neziskovych organizaci.

Pravni poradenstvi je dostupné v hlavnim mésté a v nékterych krajskych méstech. Na niZSich regionalnich trovnich
je obtiZné dosaZitelné.

Pravni aspekty ¢innosti neziskovych organizaci se vyuéuji na vysokych Skolach a univerzitach rizného zaméieni.
Tato okolnost ptispiva k poucengjSimu postoji vetejnosti. Vychova pravnika specializovanych na tento sektor v3ak

zajisténa neni.

1/5 Dané

Dotace, granty a dary neziskovym organizacim jsou podle zédkona o dani z ptijmt osvobozené od dani. Fyzické
osoby a jednotlivci mohou uplatnit odpocet poskytovanych dart ze zakladu dang. Stanoveny limit mozného odpoctu
je nedostacujici a k rozvoji darcovstvi nemotivuje. Danové prostiedi v Ceské republice se zhorsSilo s piijetim nového
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Zakona o dani z pridané hodnoty, ktery stavi neziskové organizace a komeréni subjekty na stejnou Groven a
nedostate¢né vymezuje okruh ¢innosti osvobozenych od dané z piidané hodnoty. Prakticky dopad tohoto zakona
bude ziejmy aZz v roce 2005. Neziskové organizace usiluji o ptijeti legislativy, kterd by umoznila obéanam daniove
asignace, tedy adresovani 1 % ze zaplacenych dani neziskové organizaci. Tento pokus o zvyseni prijma neziskovych
organizaci zatim neni UspésSny. Pripravené legislativni opatieni v piipominkoveém fizeni neuspélo.

1/6 Vlastni p¥ijmy

Legislativa neziskovym organizacim nebrani zisk&vat finance prodejem zboZi a sluzeb. Tyto aktivity vSak ani
nepodporuje, v nékterych piipadech je zprostredkované limituje (viz vySe citovany Zakon o dani z piidané hodnoty a
napt. chybéjici zakon o socidlnich sluzbach, ktery by klientam umoznil vybrat si konkrétniho poskytovatele
socialnich sluzeb, atd.).

II. ORGANIZACNI ZAKLADNA
Hodnoceni expertni skupiny: 4,0

11/1 Ziskavani podpory

Verejnost stale jeSté respektuje paternalistickou roli statu a napliovani svych potieb ocekava predevsim od statu a
verejné spravy na riznych drovnich. Pfesto ma veiejnost pocit, Ze neziskové organizace obecné jeji zajmy zastupuiji.
Neziskové organizace vétSinové nemaji kapacity pro marketingovy prizkum konkrétnich potieb vefejnosti,
respektive svych cilovych skupin, a tyto potieby ¢asto stanovuji na zéklad¢ kvalifikovaného odhadu. V tomto sméru
se ¢innost neziskovych organizaci prabézné profesionalizuje.

11/2 Strategické planovani

VétSina neziskovych organizaci nezpracovava strategické plany rozvoje. Pokud planuje, tak v kratkodobém ¢asovém
horizontu, nebo se rozhoduje ad hoc, podle momentélni situace. Obecné vSak panuje v neziskovém sektoru
povédomi o potiebnosti strategického planovani. Nadace VIA na strategické planovani zamétila jeden ze svych
grantovych programa. Tento slouzi jen omezenému poétu neziskovych organizaci.

Definice poslani je podminkou pro registraci vSech neziskovych pravnich typi. Ne vSechny organizace vSak poslani
definuji jasné a srozumitelné. Ke zlep3eni tohoto stavu dochazi zejména v okruhu organizaci, pasobicich v oblasti
socialni, a to diky standardiam socialnich sluzeb, které i tento aspekt zohlediuji.

11/3 Vnitini struktura rizenf

Neziskové organizace jsou ze zadkona povinny v zakladajicich dokumentech definovat fidici strukturu své
organizace, kompetence a povinnosti fidiciho organu. V praxi se vSak tyto zasady ¢asto nedodrzuji. Kompetence, ale
i povinnosti piedstavenstva a spravnich rad se presouvaji na feditele organizaci. V fad¢ piipadd nejsou neziskové
organizace profesionalné tizeny.

VVymezené pravni typy neziskovych organizaci jsou ze zdkona povinny chovat se transparentné a zveiejiiovat své
vyroéni zpravy, véetné zpravy o hospodaieni. Ne vSechny organizace, na které se zakon vztahuje, tyto povinnosti
pIni. Na druhé strané fada obcanskych sdruzeni, i kdyZ to neni jejich povinnost, pravidelné zverejiuje vysledky
svych aktivit. Vefejnost (piiznivci, darci, podporovatelé) tak v zdsadé maji moznost ovérit, jak efektivné neziskové
organizace vyuZzivaji jejich dary a ptispévky.

11/4 Zaméstnanci neziskovych organizaci

vEv s

Nejvyznamnéjsi neziskové organizace maji stalé zaméstnance. Ne vZdy maji tito zamé&stnanci pevné stanoveny popis
prace, coz souvisi i s absenci strategickych plant organizace. Pracovnici jsou ¢asto zaméstnavani na dobu trvani
projektu. Rozvoj lidskych zdrojt v neziskovych organizacich prakticky neexistuje.

Neziskové organizace spolupracuji s dobrovolniky, ojedinéle maji neziskové organizace systematicky zpracované
databaze dobrovolnik. Na zéklad¢ zakona o dobrovolnické sluzbé se ptipravé a vzdélavani dobrovolnika vénuji
akreditovana dobrovolnicka centra.

11/5 Technicka vybavenost

V Ceské republice existuji finangni zdroje na technické vybaveni kancelati (granty, dary komerénich subjektd), i
kdyZ nejde o vybaveni Spickové. Temet 90 % neziskovych organizaci mé zajistén piistup k pocitaci a muze
komunikovat prostiednictvim internetu. Pokud nemaji neziskové organizace vlastni vybaveni, mohou vyuzit sit’
knihoven, které uZivatelim umoZziuji pristup k internetu.



111. FINANCNI ZAJISTENI
Hodnoceni expertni skupiny: 4,2

111/1 Doméci podpora

Neziskové organizace ziskavaji vétSinu financnich prostiedka z domacich zdroja. Nejvice finanénich prostredka do
neziskového sektoru plyne z verejnych rozpoétt, dale pak z firem, nadaci a od individualnich darct. Podpora
jednotlivych darca neni jen financ¢ni. firemni darci poskytuji neziskovym organizacim predevsim vyrobky a sluzby
se slevou nebo zdarma.

Oblast firemniho darcovstvi se stale vyviji. U malych a strednich podnika vSak neni darcovstvi sou¢asti firemni
kultury. Néarodni firmy, které jsou soucasti nadnarodnich celki, jsou vétSinou smérovany k vytvoieni konceptu
spolecenské odpovédnosti firem. Roste pocet firemnich nadaci.

Firmy upiednostiuji podporu neziskovych organizaci formou sponzoringu (smlouvy o reklamé - zisk musi
neziskova organizace podle zdkona zdanit). Finanéni dary jako takové (pro neziskové organizace zprostény od
danové povinnosti) jsou poskytovany v daleko mensi mire.

Postupné se rozviji i dobrovolnictvi. NejvyznamnéjSim problémem v této oblasti jsou stale chybgjici dovednosti
neziskovych organizaci s dobrovolniky pracovat a fidit je.

Nejméng vyznamnym finanénim zdrojem pro neziskové organizace v CR jsou individualni darci. Alarmujici je, Ze
neziskové organizace v budoucnu nepogitaji s dary od neanonymnich individualnich darci — spoléhaji predevsim na
veiejné rozpocty a firmy.

Celkove se projevuje nedostatecnd kreativita neziskovych organizaci v oslovovani individualnich darct. Na tento
fakt poukazuji také firmy, které postradaji ze strany neziskovych organizaci zajimavé napady a projekty.

111/2 Diverzifikace

Diverzifikace finan¢nich zdroji v rozpoétech neziskovych organizaci existuje ve smyslu poétu zdroji. VétSinou maji
neziskové organizace 3 — 4 zdroje. Problémem je pomér zdroji z hlediska jejich objemu. VétSinou pievlada jeden,
nanejvys dva zdroje, které pokryvaji az vice nez 75 % vSech finanénich piijma.

Neziskové organizace jsou finan¢né zajisténé na nékolik mésicti, maximalné na jeden rok. PievdZzna vétSina
neziskovych organizaci nevytvaii finan¢ni rezervy. Finanéni zajisténi neziskovych organizaci, které jsou
financovany prevazné z dotaci a grantd, je c¢asové limitované. Organizace, jejichZz ¢&lenové plati pravidelné
piispévky, jsou stabilngjsi.

111/3 Systémy finanéniho Fizeni

Financni fizeni v neziskovych organizacich vétSinou neni systémové vyieSeno. Souvisi to s nedostatkem kvalitnich a
finanéné dostupnych lidskych zdroji v této oblasti.

Ceska legislativa natizuje povinnost finanéniho auditu u &asti neziskovych organizaci. Ty, které tuto povinnost
nemaji uréenou ze zékona, povazuji finanéni audit za nadstandard. Neziskové organizace, které realizuji projekty
financované z fondt EU, maji povinny audit téchto projekta.

Vyroeni zpravy ma povinnost vydavat ze zakona cast neziskovych organizaci, neuspokojivé je ale jejich
zveiejiiovani. Spatnd dostupnost vyroénich zprav negativné ovliviiuje transparentnost a davéryhodnost téchto
subjekta.

111/4 Fundraising

VétSina neziskovych organizaci neprovadi fundraising systematicky. Neékteré organizace dokonce povaZzuji
fundraising jako samostatnou ¢innost za luxus. Jen finan¢éné stabilizované neziskové organizace si mohou dovolit
vy¢lenovat prostiedky na rozvoj fundraisingu.

Individudlni darcovstvi neni rozvijeno. Organizace vyuZivaji ¢lenské piispévky a ptijmy z veiejnych shirek.
Nejzavaznéjsi pric¢inou neuspokojivého stavu fundraisingu je nedostatecné fungovani spravnich rad. Spravni rady
neplni svoji zakladni povinnost — zajisténi finan¢nich prostredkt pro organizaci. Fundraising ptesouvaji na
vykonnou slozku organizace. Ziskéani kvalitnich ¢lenti spravni rady je obtizné, protoZe ¢lenstvi ve spravni radé
neziskové organizace nema dostate¢nou prestiz.

111/5 Vlastni p¥ijmy

VétSina neziskovych organizaci se snazi dopliiovat svoje portfolio finan¢nich zdroja i o vlastni prijmy. Jde vétSinou
o0 prodej sluZzeb a vyrobku, za které si viak nekteré organizace (piedevsim ze sociélni a zdravotni oblasti) G¢tuji



minimalni ¢astky. Negativné se projevuji chybéjici dovednosti v oblasti finanéniho fizeni — ¢astym problémem je
nedostate¢na znalost kalkulace cen.

Verejna sprava nakupuje sluzby od neziskovych organizaci formou dotaci a granta. V tomto procesu jsou ale
zpravidla zvyhodnény prispévkové organizace, které jsou fizeny subjekty verejné spravy a maji kazdoroéné jisté
financéni prostredky piimo z vefejnych rozpogtu.

IV. PROSAZOVANI ZAIMU NNO
Hodnoceni expertni skupiny: 3,9

IVV/1 Spolupréce s vlddou, centralnimi a mistnimi Gfady a samospravami

Na centralni drovni je komunikace mezi vetrejnou spravou a neziskovymi organizacemi oSetiena. Neziskové
organizace jsou zastoupeny v poradnich organech centralnich Giadt (ministerstva) a v poradnim organu vlady CR
(Rada vlady pro nestatni neziskové organizace). | na nizSich regionalnich Grovnich se s neziskovymi organizacemi
pocita, napt. pfi komunitnim planovani, pti vytvéieni regionalnich rozvojovych strategii atd. Neplati to vSak obecné
ve vSech regionech.

Spole¢né projekty realizuje veiejna spréva s neziskovymi organizacemi jen v urcitych oblastech (zejména romska,
protidrogova, komunitni problematika, otdzka mensin, lidska prava). V dalSich oblastech (zvIasté oblast socialni a
zdravotni) je veiejna sprava objednatelem sluzeb, které neziskové organizace poskytuji.

Mésta a regiony rozvijejici mistni Agendu 21 pogitaji s neziskovymi organizacemi jako s odbornymi partnery a
aktivni skupinou vetejnosti (Program Zdravych mést).

1V/2 Aktivity za Géelem spole¢ensko-politickych zmén

Neziskové organizace vedly v minulosti kampané za ieSeni dil¢ich spolecensko-politickych problémi v riznych
oborech ¢innosti (napi. détska prava, doméaci nasili, prevence onkologickych onemocnéni, dopravni reSeni obchvati
mést). Vysledky kampani jsou rizné, vzdy vSak doSlo alespon k posunu v reSeni daného problému.

1VV/3 Politicky lobbing

Lobbing je veiejnosti obecné vniman negativné. Neziskovému sektoru v zasadé koncepce lobbingu chybi.
Neziskové organizace nevnimaji lobbing jako svoji prioritu. V CR vSak existuji silné zajmové skupiny, které
dovedou lobbing efektivné vyuZivat (napt. ekologicky zamétrené organizace). Piikladem je program Natura 2000,
ktery by bez lobbingu neziskovych organizaci nebyl piijat.

IVV/4 Prosazovani pravnich reforem

Neziskové organizace silné pocituji potiebu kvalitniho pravniho rdmce vymezujiciho jejich ¢innost. Vyznam
Ucelného legislativnino prostredi vSak ¢asto precenuji, spoléhaji na to, ze dané zakony vyieSi jejich problémy
s fungovanim organizace. V ramci oboru nebo regionu jsou neziskové organizace schopny kooperovat na prosazeni
pravni normy (spoluprace neziskovych organizaci na ob¢anském zéakoniku, na formulovani zadkona o socialnich
sluzbach).

V. POSKYTOVANI SLUZEB
Hodnoceni expertni skupiny: 3,0

V/1 Rozsah zbozi a sluzeb

Diverzifikace poskytovanych sluzeb je dostate¢nd. Neziskové organizace poskytuji sluzby v raznych oborech —
zdravotnictvi, socialni oblast, vzdélani, pomoc pii pFirodnich katastrofach, zivotni prostiedi, kultura, obnova
pamatek, prace s mladeZi ve volném ¢ase, lidska prava atd. VétSina téchto sluzeb je i na vysoké profesionalni Grovni.
Kvantita a kvalita sluzeb neni ve viech regionech CR stejna.

V/2 Reakce na potieby spoleénosti

Z veétsi ¢asti reaguji neziskové organizace na viditelné potieby spole¢nosti a trhu. Tyto potieby jsou vSak casto
spojovany s prioritami, které vyhlaSuje veiejna sprava. Samy neziskové organizace si situaci na trhu aktivné
nezjistuji a neznaji tak zcela skute¢nou trzni poptavku. Vyjimkou je nové se prosazujici komunitni planovani

sy

socialnich sluzeb, kde se potieby obyvatel regionu mapuji za aktivni G¢asti klientd, poskytovateld i samospravy.



Okrajovym jevem je nékdy piecenéni vyznamu sluzby a jeji bezdtivodné prosazovani smérem k potencionalnim
uzivatelam.

V/3 P¥iznivci a klienti

Sluzby, které maji jasny charakter veiejné prospéSnosti, jsou nabizeny Siroké vetejnosti (ptedevsim sociélni a
zdravotni oblast, volnocasové aktivity). Zajmové spolky a sdruzeni poskytuji prevazné sluzby pro svoje ¢leny, ale i
zde existuje v nékterych pripadech presah na Sirokou veiejnost.

V/4 Navratnost ndklada

Obecné¢ maji neziskové organizace nedostatek dovednosti v oblasti marketingu. Vyznam marketingu sili az
v poslednich letech. Darci zacinaji teprve nyni marketingové aktivity podporovat. Z tohoto davodu je kvalita
marketingovych dovednosti (zjistovani poptavky na trhu, kalkulace cen, vytvareni rozpoéta a kalkulace ndvratnosti
nékladi) velmi nevyrovnana.

V/5 Podpora a uznani vlady

Verejna sprava proklamativné ocenuje sluzby neziskovych organizaci, ale neuvédomuje si skute¢nou hodnotu,
kterou neziskové organizace piinasi spole¢nosti. Verejné spravé nezalezi na rozvoji neziskového sektoru, jde ji jen o
nakup sluzeb. Ten probiha formou dotaci a grantu.

Ocenéni neziskovych organizaci obecné roste smérem nahoru spolu s Grovni veiejné spravy. Nejvice jsou neziskové
organizace oceiiovany na drovni ministerstev, nejméné pak na mistnich Grovnich. Tam se situace méni v zavislosti
na regionu.

VI. INFRASTRUKTURA
Hodnoceni expertni skupiny: 3,5

VI1/1 Podpiirné a informaéni organizace

V CR existuji informagni a podptrné organizace, neni viak vytvorena sit, kterd by rovnomérng pokryvala celou
republiku. Dostupnost sluzeb je tak pro organizace ze vzdalengjSi regiont ztizena. Servisni organizace poskytuji
sluzby vétSinou za uplatu.

V1/2 Doméci grantove organizace

Ceské nadace udéluji granty k realizaci domacich projekta podle svych priorit. Tyto priority si urcuji na zaklade
vlastniho rozhodnuti. Casto diskutovanym tématem je pravé urceni téchto priorit ve vztahu k pottebam obcanské
spoleénosti.

Finanéni moznosti domécich nadaci jsou velmi omezené. V CR neexistuji velké mecenasské nadace. Pocet
firemnich nadaci roste.

V1/3 Koalice neziskovych organizaci.

Funkéni narodni vSeoborova koalice neziskovych organizaci neexistuje. Relativné dobte funguji oborové a
regionalni koalice. Existuje poradni organ vlady Rada vlady pro nestatni neziskové organizace, jehoz
prostiednictvim mohou neziskové organizace prosazovat svoje zajmy. Obecné vSak neziskové organizace nenasly
zpusob, jak prosadit spole¢ny zajem.

V1/4 Skoleni

Existuje dostate¢nd nabidka Skoleni pro neziskové organizace. Jejich kvalita je vSak nevyrovnana a pro mnoho
neziskovych organizaci jsou finanén& nedostupné. Skoleni probihaji predeviim v Praze a ve velkych méstech, ale
vzhledem k velikosti CR je takto zajistén piistup ke $kolenim pro zajemce z celé republiky. Neziskové organizace si
jeste dostate¢né nezvykly investovat finan¢ni prostiedky do vlastniho vzdelavani.

VI1/5 Mezioborova partnerstvi

Existence vSeoborovych partnerstvi je spiSe vyjimkou. Partnerstvi nevznikaji na zakladeé prirozenych potieb, ale jsou
spiSe vyZadovana v projektech podporovanych zevropskych fondd. Tyto trendy podporujici partnerstvi jsou
v posledni dobé velmi vyrazné, jednotlivi zastupci z rozdilnych sektoru si ale jesté zcela neuvédomuji vyhody téchto
partnerstvi.



VII. VNIMANI VEREJNOSTI
Hodnoceni expertni skupiny: 3,7

VI11/1 Sdélovaci prostiedky

Sdelovaci prostredky ¢etné informuji o aktivitach neziskovych organizaci. Mediélni sdéleni jsou vétSinou neutralni,
pokud se objevuje hodnoceni, tak vyzniva spise pozitivné. Medidlni soustiedéni na negativni kauzy jsou ojedinéla.
Vstupy se pievazné objevuji v regionalnich médiich a soustied’uji se na mistni udalosti. Z verejnopravnich médii
vénuje neziskovym organizacim mimoiadny prostor Cesky rozhlas. Dalsi vetejnopravni médium — Ceska televize —
odkazuje na neziskovou problematiku vice na svém méné sledovaném kanale.

V médiich v posledni dob¢ sili trend poskytovat prostor pracovnikim neziskovych organizaci jako expertim na
konkrétni problematiku.

VI11/2 Vnimani neziskovych organizaci vefejnosti

Verejnost stale pIné nechape vyznam neziskovych organizaci a jejich roli ve spole¢nosti. Kladné hodnoti princip
dobrovolnosti, zatimco termin ,,neziskovy“ chape pejorativné. Vefejnost pozitivné vniméa zejména ty organizace,
které jsou propagovany v médiich a ty, které zna ze svého prostredi (regionalni organizace). Znamé jsou zejména
organizace, které poradaji veiejné shirky. Zhruba polovina veiejnosti povazuje neziskové organizace za vlivné
subjekty, které pomahaji resit dulezité spolecenské problémy. Podle ob&ant hraji neziskové organizace vyznamngjsi
roli pri feSeni celospolecenskych probléma, nez pri feSeni problému lokalnich.

VI1/3 Vnimani neziskovych organizaci viadou a podniky

Neziskové organizace jsou veiejnou spravou proklamativné oznacovany za partnery a spolupracovniky, v praxi viak
pievazné nejde o rovnocenny vztah.

Zejména zahraniéni a veétSi doméci firmy pocitaji s neziskovymi organizacemi ve svych koncepcich socialni
zodpovédnosti (coorporate social responsibility) a jejich prostiednictvim ieSi podporu urgitych témat nebo regiona.
Spolupréce s neziskovymi organizacemi je dobrou firemni vizitkou, ale zdaleka neni standardni soucasti firemni
kultury.

VI1/4 Vztahy s verejnosti

Neziskové organizace stale silngji vnimaji vyznam public relations jako podminku jejich trvalé udrZitelnosti.
Oslovuji vefejnost a propaguji svoji ¢innost. Problémem je, Ze neziskové organizace se ¢asto nemohou public
relations intenzivné a systematicky vénovat, protoze jim chybi lidské a finanéni zdroje. Ne vzdy dovedou sdélit
zamery svych organizaci tak, aby jim vefejnost porozuméla a mohla jim poskytnout podporu.

VI11/5 Samoregulace

Eticky kodex obecné akceptovatelny v prostiedi neziskového sektoru neexistuje, ani se nediskutuje o moznosti
zavedeni obecné platnych etickych pravidel. Ke konsensu jsou schopna dojit poc¢etné mensi uskupeni organizaci.
Vznikl napt. Eticky kodex nadaci, organizace poskytujici socidlni sluzby povazuji vypracovani etickych pravidel
jednani s klienty za jeden ze zakladnich principa své ¢innosti. Nékteré neziskové organizace samy formuluji etické
zasady své ¢innosti a zverejnuji je ve svych informacnich a propagac¢nich materialech. Tento postup vSak rozhodné
neni pievazujicim trendem.

O jistou miru transparentnosti usiluji vlivné a vyznamné organizace, které vydavaji vyro¢ni zpravy a distribuuji je.
Casto vSak precenuji propagacni efekt téchto aktivit.

Pouzité informaéni zdroje (vyzkumy):
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8678-04-5.

=V jakém stavu se nachazi nase obcanska spolecnost v dobé vstupu CR do EU? Praha : NROS; STEM, 2004.

= Ekonomické vysledky nadacnich subjektsi v roce 2002 : projekt Ekonomika nadacnich subjekti v Ceské
republice. Brno : Centrum pro vyzkum neziskového sektoru, 2004. 32 s. ISBN 80-239-3404-X.
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