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Uvod

Pro potfeby Zpravy o stavu neziskového sektoru v CR v roce 2008 do neziskového sektoru zahrnujeme ob&anska
sdruzeni, nadace, nadacni fondy, obecné prospésné spolecnosti, cirkevni pravnické osoby a organizacni slozky
ob&anskych sdruzeni. Ke konci z&fi roku 2008 pusobilo v CR 101 659 neziskovych organizaci. Nejéastéjsi formou
jsou ob¢anska sdruzeni, kterych bylo 64 538.

I. Pravni prostiedi
Hodnoceni expertni skupiny: 3,0

111 a l/2 Registrace a provoz

Legislativni ramec pro &innost NNO je v CR v zasad& vymezen. Fungovani (zaloZeni, provoz, likvidace) vech
pravnich neziskovych typd, které na uzemi CR pusobi, je o$etfeno specialnimi zakony — zékon o nadacich a
nadac¢nich fondech, o obecné prospésSnych spoleénostech, o sdruzovani ob&anl a zakon o cirkvich a
nabozenskych spole€nostech. Zakon o dobrovolnické sluzbé je vyuzivany vSemi témito pravnimi formami. Tyto
zékony riizné detailné a konkrétné nastavuji prava a povinnosti jednotlivych pravnich typ. Ceska legislativa
doposud nevyjasnila pojem ,neziskova organizace“, coz ¢ini problémy pfi interpretaci obecnych zakona, které
reguluji i Cinnost neziskovych organizaci (NNO). Vroce 2008 byl pfipominkovan oficialni navrh nového
Obcanského zakoniku, ktery v budoucnu muaze podstatné zménit strukturu neziskového sektoru. Dale na podnét
ministryné& pro lidska prava byly ve spolupraci s Radou vlady pro nestatni neziskové organizace vytvoieny teze
k novému zakonu o vefejné prospésnych organizacich.

Legislativa vymezujici €innost ob&anskych sdruZeni je jen rdmcova. To na jedné strané Cinnost ob&anskych
sdruzeni zjednoduSuje, na druhé strané komplikuje jejich kontrolu vefejnosti. Registrace ob&anskych sdruzeni je
nenarocna a rychle proveditelna. Stale pokracuje stav z minulych let, kdy registra¢ni misto — ministerstvo vnitra na
zakladé svého vykladu zdkona o sdruZovani odmita registrovat ob&anska sdruZeni, ktera podle stanov poskytuji
verejné prospésné sluzby za uplatu mimo okruh &lenské zakladny, pfipadné pozastavuje jejich ¢innost. Rada
ob&anskych sdruzeni v praxi kon&i svoji ¢innost, aniz by sv(j zanik legislativné oSetfila a zajistila své vyfazeni z
evidence neziskovych subjektd. Statistika NNO v CR pak neni zcela priikazna.

V roce 2008 byla do legislativni rady viady pfedloZzena novela zdkona o obecné prospésnych spolecnostech a
novela zakona a nadacich a nada¢nich fondech.

obecné prospésnych spolecnosti).
Stale neexistuje jeden funkéni vefejny rejstfik neziskovych organizaci, neziskové organizace jsou registrovany v
evidencich a rejstficich jednotlivych registracnich mist.

I/3 Administrativni prekazky

Neziskové organizace mohou v ramci zdkona svobodné vykonavat svoji ¢innost. Stat a vefejna sprava nevytvareji
legislativni pfekazky Cinnosti. V roce 2008 se postupné zacaly objevovat tendence Ministerstva prace a socialnich
véci nepodporovat obCanska sdruzeni v nékterych programech. DUvodem je nizka uroveri transparentnosti u
obCanskych sdruZeni, ktera vychazi z letosni legislativy. V roce 2008 se v praxi uplatiuje mirné kontroverzni zakon
o socidlnich sluzbach, ktery stanovuje standardy kvality pro poskytovatele registrovanych sociélnich sluZzeb a pfes
svlj nesporny pfinos v sobé obsahuje z hlediska fungovani NNO fadu problematickych momentl (napf. omezuje
vySi zpoplatnéni socialnich sluzeb). Ke konci roku byla pfipravena novela tohoto zakona.

I/4 Domaci pravni zakladna

V Ceské republice existuje pouze Uzka a podetné omezena skupina specialistd na legislativu neziskovych
organizaci. Pravni poradenstvi je dostupné v hlavnim mésté a v nékterych krajskych méstech. Na nizSich
regionalnich drovnich je obtizné dosazitelné.

Pravni aspekty ¢innosti neziskovych organizaci se vyucuji na vysokych Skolach a univerzitach riizného zaméreni.
Tato okolnost pfispiva k vyS$§imu po€tu kompetentnich manazerd v neziskovkach. Vychova pravniki
specializovanych na tento sektor vSak zajisténa neni. V roce 2008 probéhl vyzkum, ktery zmapoval spolupraci
vysokych skol a neziskového sektoru, jehoz soucasti je i pfehled vyuky Fizeni a fungovani neziskovych organizaci.
V CR nadale existuje nedostatek odbornikil na pfipominkovani vznikajicich zakont. P¥iginou je fakt, e zakony a
pravni normy odbornici z fad NNO pfipominkuji ve volném €ase a zdarma. Neexistuje profesionalni platforma pro
pfipominkovani legislativy.

1/5 Dané

Dotace, granty a dary neziskovym organizacim jsou podle zakona o dani z pfijmi osvobozené od dani. Fyzickeé
osoby a firmy mohou uplatnit odpoCet poskytovanych dart ze zakladu dané. Stanoveny limit mozného odpoctu je
nedostacujici a k rozvoji darcovstvi nemotivuje. Darnové prostiedi v Ceské republice komplikuje ¢asto nejednotna
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interpretace. Jiny vyklad mdze mit pravnik, jiny ekonom, ucetni expert nebo jiny finanéni Gfad. Sou€asny danovy
zakon nezvyhodnuje vyuziti dosazeného zisku k financovani rozvoje €innosti v ramci poslani NO.
1/6 Vlastni pfijmy

Legislativa neziskovym organizacim nebrani ziskavat finance prodejem zbozi a sluzeb. Tyto aktivity vSak ani
nepodporuje (napf. nadace a nadacni fondy), v nékterych pfipadech je zprostfedkované limituje. Problémem je
zejména vyklad ekonomické &innosti u neziskovych organizaci, jez neni v zakonu pfesné vydefinovana. To pak
pfinasi problémy pfi zdanovani neziskovych organizaci.

Il. Organizaéni zakladna
Hodnoceni expertni skupiny: 3,0

/1 Ziskavani podpory

Vefejnost stale jesté respektuje paternalistickou roli statu a o€ekava, Ze odpovédnost za naplnéni jejich potfeb ma
pravé stat a vefejna sprava. Presto si vefejnost uvédomuje, ze NNO obecné jeji potfeby zastupuji. NNO se snazi
ziskat prehled o potfebach spole¢nosti, vétSinou vSak nemaji kapacity pro marketingovy prizkum konkrétnich
potfeb verejnosti, respektive svych cilovych skupin, a tyto potfeby €asto stanovuji na zakladé kvalifikovaného
odhadu. Vroce 2008 bylo zfejmé zlepSeni v této oblasti zpUsobené vyuzivanim prostfedkld z Evropskych
strukturalnich fondd z minulého programovaciho obdobi. Vzhledem k aktualné se snizujici podpofe z EU fondl
dale roste tlak na neziskové organizace rozvijet individualni a firemni fundraising.

1l/2 Strategické planovani

Neziskové organizace se zaCinaji chovat strategicky. Nuti je k tomu pfedevSim pozadavky darcli a poskytovatell
dotaci zejména z fad EU (strukturalni fondy) a vefejné spravy. V roce 2008 ke strategickému planovani motivuje
neziskové organizace mezera ve financovani ze strukturalnich fondi a také v CR zadinajici dopady svétové
finan¢ni krize. Obecné panuje v neziskovém sektoru povédomi o potfebnosti strategického planovani, avSak
pfevazna vétSina NNO nema strategické plany v pisemné podobé vytvoreny.

Definice poslani je podminkou pro registraci véech neziskovych pravnich typl. Ne vSechny organizace vSak
poslani definuji jasné a srozumitelné.

11/3 Vnitini struktura rizeni

Neziskové organizace jsou ze zakona povinny v zakladajicich dokumentech definovat Ffidici strukturu své
organizace, kompetence a povinnosti fidiciho organu. V praxi se vSak tyto zasady Casto nedodrzuji. Statutarni
slozka je Casto formalni, ¢asto navic figuruji stejni lidé ve statutarnim organu i ve vykonné slozce. Kompetence, ale
i povinnosti pfesouvaiji statutarni organy na vykonnou slozku. Clenové statutarnich organi nemaji spoleéenskou
prestiz. Ve vétSiné neziskovych organizaci vedouci pracovnici vykonavaji vykonné funkce a chybi tak dostatek
Casu na Fidici procesy. Velké organizace maji jiné vychozi podminky neZz malé. Rozdil je i mezi zcela dobrovolnicky
fungujicimi organizacemi a t&émi, které maji zaméstnance.

Vymezené pravni typy neziskovych organizaci jsou ze zakona povinny chovat se transparentné a zvefejfiovat své
vyrocni zpravy, v€etné zpravy o hospodafeni a vyjadfeni nezavislého auditora. Ne vSechny organizace, na které se
zakon vztahuje, tyto povinnosti pini. Na druhé strané fada ob&anskych sdruzeni, i kdyZ to neni jejich povinnost,
pravidelné zvefejfiuje vysledky svych aktivit. Vefejnost (pfiznivci, darci, podporovatelé) tak v zasadé maji moznost
ovéfit, jak efektivné NNO vyuzivaji jejich dary, pfispévky a dotace. VétSina darcu také vyzaduje jasnou fFidici
strukturu v ramci grantovych Fizeni.

/4 Zaméstnanci neziskovych organizaci

Vétdina fungujicich organizaci maji stalé zaméstnance. Ne vzdy maji tito zaméstnanci pevné stanoveny popis
prace. Pracovnici jsou ¢asto zaméstnavani na dobu trvani projektu. S lidskymi zdroji zacinaji NNO pracovat na
zakladé vnéjsiho tlaku vefejné spravy a EU (strukturalni fondy). Obecné v neziskovém sektoru roste zaméstnanost,
nicméné stale chybi dostatek schopnych manazeru.

Neziskové organizace spolupracuji s dobrovolniky, ojedinéle maji organizace systematicky zpracované databaze
dobrovolnikG. Na zakladé zakona o dobrovolnické sluzbé se pfipravé a vzdélavani dobrovolnik( vénuji
akreditovana dobrovolnickd centra. Podle zakona vSak dobrovolnikem nesmi byt ¢len sdruZeni, coZz €asto
komplikuje praci NNO s dobrovolniky.

Il/5 Technicka vybavenost

V Ceské republice existuji finanéni zdroje na technické vybaveni kanceléfi (granty, dary komerénich subjektt), i
kdyz nejde o vybaveni Spickové. Naprosta vétSina NNO ma zajistén pfistup k pocita¢i a muze komunikovat
prostfednictvim internetu. Problémem je spiSe jejich vyuzivani, kdy jednak chybi specializované programy, jednak
pracovnici nedisponuji potfebnymi znalostmi a dovednostmi. Pokud nemaji NNO vlastni vybaveni, mohou vyuzit sit
knihoven, které uzivatellm umoznuiji pfistup k internetu.

lll. Finanéni zajisténi
Hodnoceni expertni skupiny: 2,9

1li/1 Domaci podpora



Neziskové organizace ziskavaji vétsinu financnich prostfedkd z Ceskych zdroji véetné strukturalnich fondd EU.
Nejvice financnich prostfedkd do neziskového sektoru plyne ze statniho rozpoctu, verejnych rozpoctl, dale pak z
firem, nadaci a od individualnich darct. V CR neexistuje oficialni prehled financovani neziskovych organizaci podle
jednotlivych zdroju. Podpora jednotlivych darcu neni jen finanéni, pfedevsim firemni darci poskytuji neziskovym
organizacim vyrobky, sluzby se slevou nebo zdarma a v roce 2008 rostla i podpora formou firemnich dobrovolnik.
Zasadnim zdrojem se pro mnohé NNO staly strukturalni fondy. MenSi NNO v socialni oblasti Cerpaly prostiedky
zejména prostfednictvim globalnich grantt vy¢lenénych pro NNO v ramci strukturalnich fondd. NNO také v tomto
roce realizovaly projekty financované z Finanénich mechanismt Norska/EHP. V roce 2008 se negativné projevila
zavislost nékterych NNO na EU fondech. Vzhledem k mezefe ve financovani a aktualnim sniZzovani podpory NNO
z EU fondu se projevuje tzv. ,destrukéni efekt® EU fondl, kdy se omezuji nastartované sluzby, propousti se
zaméstnanci a nékteré neziskové organizace zvazuji moznosti dalSiho fungovani.

Nadace jsou stabilnim finan&nim zdrojem pro NNO, jejich nadacni jméni je vS8ak obecné nizké. Nejvétsi finanéni
objemy jsou rozdélovany z prostfedki, které nadace ziskaly rozdélenim Nadacniho investi¢éniho fondu. Nadace
ziskavaji finan¢ni prostfedky u stejnych darcu jako ostatni neziskové organizace.

Velké a stabilni firmy, pfedev8im nadnarodni, pracuji na vlastni spoleCenské odpovédnosti. Firmy poskytuji
podporu neziskovym organizacim formou sponzoringu (smlouvy o reklamé — zisk musi neziskova organizace podle
zakona zdanit). Dale firmy maji moznost poskytovat finan&ni dary (pro neziskové organizace zprostény od dariové
povinnosti).

Postupné se rozviji i dobrovolnictvi. NejvyznamnéjSim problémem v této oblasti jsou stale chybgjici dovednosti
neziskovych organizaci s dobrovolniky pracovat a fidit je.

Nejméné vyznamnym finanénim zdrojem pro vétsinu NNO v CR jsou individuaini darci. NNO v budoucnu pfili§
nepocditaji s dary od neanonymnich individualnich darc — spoléhaji pfedevsim na statni rozpocet, verejné rozpocty
a firmy. Prace s individualnimi darci je pro NNO naro¢nou fundraisingovou formou. Vyjimkou jsou pFispévky
individualnich darct formou vefejnych sbirek jako reakce na pfirodni katastrofy. Stabilnim nastrojem se staly
darcovské SMS (DMS), kdy darci mohou prostfednictvim zaslani textové zpravy pfispét NNO.

lll/2 Diverzifikace

VétSinou maji neziskové organizace nékolik finan€nich zdroju. Problémem je vSak zavislost na nékterém
dominantnim zdroji. Zdroje nejsou vyvazené a vétSinou prevlada jeden, nanejvys dva zdroje. Neziskové organizace
tak nejsou stabilni.
NNO maji finanéni zajisténi na nékolik mésicli, maximalné na jeden rok. Pfevazna vétSina organizaci nevytvafi
financni rezervy. Neziskové organizace, které jsou financovany pfevazné z dotaci a grant, maji financ¢ni zajisténi
Casove limitované.

ll/3 Systémy finanéniho fizeni

Lze konstatovat, Ze vyro€ni zpravy, vedeni uCetnictvi a audity jsou standardné& vyZadovany samotnymi darci.
Finan¢ni Fizeni v neziskovych organizacich vétSinou neni systémové vyfeSeno. Souvisi to s nedostatkem ekonomii
a finan¢nich manazerd v neziskovém sektoru. Problémem jsou rostouci naroky na finanéni Fizeni vyplyvaijici z
grantl vefejné spravy a strukturalnich fond EU. V roce 2008 byly zpracovany a zvefejnény standardy finan¢niho
fizeni pro NNO.

Ceska legislativa nafizuje povinnost finanéniho auditu u ¢asti NNO (nadace, nadaéni fondy, obecné& prospé&sné
spolecnosti). Ty, které tuto povinnost nemaji ur€enou ze zakona, povazuji finanéni audit za nadstandard.

Vyro€ni zpravy ma povinnost vydavat ze zakona C€ast neziskovych organizaci, neuspokojivé je ale jejich
zverejfiovani. Jednim z diivodil této skute¢nosti je nedostate¢né uplatfiovani sankci. Spatna dostupnost vyroénich
zprav negativné ovliviuje transparentnost a diivéryhodnost takovych subjektu. Existuji soutéZze o nejlepsi vyrocni
zpravu neziskovych organizaci.

/4 Fundraising

Fundraising je stale vice povazovan za nutnost. Neziskovky pfi fundraisingu pocitaji jen s nékterymi skupinami
darc. Nejméné se vénuji oslovovani neanonymnich darct. Organizace spiSe organizuji verejné sbirky na ulici
nebo prostfednictvim DMS. V roce 2008 se zacCina projevovat vliv svétové financni krize a postupné zacina
stagnovat objem uvolnénych finanénich prostfedkl ze strany firem a podnikateld.

VétSina neziskovych organizaci povazuje svUj fundraising za nedostate¢ny. PFi¢inou jsou nevyjasnéné pravomoci
v neziskovych organizacich a nedostateéné kompetence pracovniki. Pro fundraising neni ¢asto vytvorena
samostatna pozice, tuto praci obvykle vykonava vice lidi najednou. Jednou z pfi€in neuspokojivého stavu
fundraisingu je nedostate¢né fungovani spravnich rad. Spravni rady neplni svoji zakladni povinnost — odpovédnost
za zajisténi financnich prostfedkl pro organizaci a pfesouvaji ji na vykonnou slozku.

lIl/5 Vlastni pFijmy

Nékteré neziskové organizace se snazi doplfiovat svoje portfolio finanénich zdroju i o vlastni pfijmy. Jde vétSinou o
prodej sluzeb a vyrobk(, za které si vSak nékteré organizace (pfedevsim ze socidlni a zdravotni oblasti) uctuji
minimalni &astky. Negativné se projevuji chybéjici dovednosti v oblasti finanéniho a marketingového fizeni.
Omezuijici je pro ob&anska sdruzeni novy vyklad zakona o sdruZovani, kdy Ministerstvo vnitra CR nepovoluje
novym ob&anskym sdruZzenim poskytovat vefejné prospésné sluzby za uplatu.



Vefejna sprava nakupuje sluzby od neziskovych organizaci formou dotaci a grantd. Nové se zacina objevovat
nakup formou vefejnych zakazek, které zadava stat nebo Ufady v regionech. V dusledku zakona o socialnich
sluzbach, kdy s finanénimi prostfedky nakladaji samotni klienti, vzniknul v této oblasti otevieny trh, kde jsou stale
statni spravou regulovany ceny za registrované socialni sluzby. Novym trendem, ktery se v CR za&ina prosazovat,
je koncept socialni ekonomiky a stale vice se mluvi o socialnim podnikani v podminkach CR.

IV. Prosazovani zajmi NNO
Hodnoceni expertni skupiny: 2,5

IV/I1 Spoluprace s vladou, centralnimi a mistnimi urady a samospravami

Na centralni urovni je komunikace mezi vefejnou spravou a neziskovymi organizacemi oSetfena. Neziskové
organizace jsou zastoupeny v poradnich organech centralnich Gfadil (ministerstva) a v poradnim organu viady CR
(Rada vlady pro nestatni neziskové organizace — RNNO). V roce 2008 zacal intenzivné pracovat Vybor pro
legislativu a financovani, ktera pracuje na novelach zakon( upravujici organizaéni formy NNO a podili se na
pripravé Ob&anského zakoniku a Zakona o vefejné prospésnych organizacich..

Na nizSich regionalnich uUrovnich se s neziskovymi organizacemi pocita, napf. pfi komunitnim planovani, pfi
vytvafeni regionalnich rozvojovych strategii apod. Neplati to vSak obecné ve vSech regionech. Da se vsak fici, ze
kraje jiz zpravidla maji vypracované grantové strategie a pravidla podpory NNO, zatimco mala mésta a obce takto
systémové nepracuji a jejich podpora je spiSe nahodila. Za Ucelem prosazovani SirSich zajm( se lidé z NNO
politicky angazuji v samospravach a regionalnich vladach.

Spole¢né projekty realizuje vefejna sprava s neziskovymi organizacemi jen v urcitych oblastech (zejména romska,
protidrogova, komunitni problematika, otazka mensin, lidska prava). V dalSich oblastech (zvlasté oblast socialni a
zdravotni) je vefejna sprava formou dotaci objednatelem sluzeb, které neziskové organizace poskytuiji.

Negativné se projevilo nedostatecné prosazovani zajmi NNO v ramci pfipravy vyhlasovani strukturalnich fondd
2007-2013, které se béhem roku 2007 pfipravovaly. V roce 2008 byly vyzvy vyhlaseny a z prvnich vysledku je
jasné omezeni podpory NNO. Stat a Urady v regionech podporuji pfednostné vlastni projekty, viastni zfizované
organizace, potom podnikatelské subjekty a nakonec pravé neziskové organizace. Nékteré organizace jsou tak
v soubé&hu s dopady zdkona o socialnich sluzbach na pokraiji likvidace.

IV/2 Aktivity za u€elem spoleéensko-politickych zmén

Neziskové organizace vedly v tomto roce kampané za feSeni dil€ich spole€ensko-politickych problému v riznych
oborech c¢innosti (napf. zdravotné postiZzeni, rozvojova pomoc, diskriminované skupiny obyvatelstva, socialné
vylou¢ené skupiny). Vysledky kampani jsou na rdizné urovni.

IVI3 a IV/4 Politicky lobbing a prosazovani pravnich reforem

Neziskové organizace obecné nevnimaji lobbing jako svoji prioritu a nemaji v této oblasti jasné vypracovanou
strategii. Nicméné si uvédomuiji, Ze v urgitych situacich je lobbing nezbytny. V CR existuji silné zajmové skupiny,
které dovedou lobbing efektivné vyuzivat. Tradi¢né jsou to ekologicky zaméfené organizace a nové organizace
aktivitach vSak narazeji na problémy spojené s nepriihlednosti a komplikovanosti legislativniho procesu.

NNO se svou odbornou zdkladnou nejsou ve vétsi mire v o€ich politické reprezentace a statni spravy chapany jako
rovnocenny politicky partner. Neziskovym organizacim se nedafi prosadit zajmy, které se tykaji neziskového
sektoru obecné. PfiCinou je nedostateCna kapacita organizaci (asociace, stfeSni organizace, think tanky), které by
tyto zalezitosti mély fesSit. NNO jsou schopny pomérné efektivné kooperovat na prosazeni pravni normy v ramci
oboru nebo regionu. V roce 2008 neziskové organizace prostfednictvim Rady vlady pro NNO spolupracovaly na
pfipravé zakona o vefejné prospésnych organizaci.

V. Poskytovani sluzeb
Hodnoceni expertni skupiny: 2,3

V/1 Rozsah zbozi a sluzeb

Diverzifikace poskytovanych sluzeb je dostate¢na. Neziskové organizace poskytuji sluzby v rdznych oborech —
zdravotnictvi, sociélni oblast, vzdélavani, pomoc pfi pfirodnich katastrofach, Zivotni prostfedi, kultura, obnova
kulturnich pamatek, prace s mladezi ve volném cCase, lidska prava apod. NNO jsou ¢inné zejména v oblasti prace
se socialné vylou¢enymi skupinami. VétsSina téchto sluzeb je i na odpovidajici profesionalni Urovni. Kvantita a
kvalita sluzeb neni ve vSech regionech CR stejna.

V/2 Reakce na potieby spole¢nosti

Z vétsi casti reaguji neziskoveé organizace na viditelné potfeby spole€nosti, komunit a trhu. Tyto potfeby jsou Casto
spojovany s prioritami, které vyhlaSuje vefejna sprava a operani programy strukturalnich fondd EU. Samy
neziskové organizace si situaci na trhu zjiStuji na zakladé vlastnich zkudenosti a zacinaji intenzivné sledovat a
vyhodnocovat zpétnou vazbu. V ramci strukturalnich fondu byly realizovany programy, které posilily schopnost
organizaci, sledovat potfeby klientl, analyzovat je a pruzné na né reagovat. Trend zjiStovani potfeb ze strany
verejnosti a klientu je také soucasti implementace zakona o socialnich sluzbach.

VI3 Priznivci a klienti



Sluzby, které maji jasny charakter vefejné prospésnosti, jsou nabizeny Siroké vefejnosti (pfedevsim socialni a
zdravotni oblast, volnoCasové aktivity). Informovani o sluzbach a dalSich vystupech je jednou z povinnych
podminek v projektech EU.

V/4 Navratnost nakladu

Obecné maiji neziskové organizace moznosti jak zajistit a Fidit navratnost svych naklad(. Neziskové organizace
vétSinou nekalkuluji ceny svych produktt na zakladé skuteCnych nakladd. Svoje produkty ocefiuji na zakladé
hodnoty, kterou jsou ochotni platit klienti a uzivatelé. V roce 2008 se jeSté vice prohloubil rozdil mezi NNO a
organizacemi, kde je zfizovatelem stat nebo ufady. Trh neziskovych organizacich je tak uméle regulovan ve
prospéch pfispévkovych organizaci a nevladni neziskové organizace jsou stale vice nestabilni.

VI5 Podpora a uznani vliady

Centralni organy systematicky nepodporuji rozvoj neziskového sektoru, nicméné prace NNO je hodnocena veskrze
kladné. Nakupovani sluzeb probiha formou dotaci a grantd, coz klade zbyte¢né velké naroky na administrativu.
V posledni dobé jsou vypisovana také vefejna fizeni na vefejné zakazky. Ocenéni neziskovych organizaci se méni
v zavislosti na regionu. Pozitivné jsou NNO vnimany v ramci komunitniho planovani a spoluprace pfi implementaci
schvalenych komunitach planu.

VL Infrastruktura
Hodnoceni expertni skupiny: 2,9

VI/1 Podptirné a informacni organizace

V CR existuji informaéni a podplirné organizace, neni v8ak vytvorena sit, ktera by rovnomérné pokryvala celou
republiku. Svou roli zde sehravaji krajské ufady, které Casto plni nékteré z funkci servisnich organizaci (Skoleni,
tvorba databazi apod.). Servisni organizace poskytuji sluzby vétSinou za uplatu. Ty, které zfidily krajské ufady
vétsSinou zdarma.

VI/2 Domaci grantové organizace

Ceské nadace udéluji granty k realizaci domacich projektt podle svych priorit na zakladé vlastniho rozhodnuti a
potfeb spole€nosti a komunit.

Domaci nadace dokazaly jen zcela vyjimecné vytvofit vyznamné finanéni fondy (nadacni jméni) na grantovani.
Nadace, které ziskaly prostifedky z Nadaéniho investi€niho fondu, pravidelné vynosy rozdé&luji do jiz stanovenych
oblasti. V CR existuje omezeny po&et mecenasskych a firemnich nadaci. Negativné se zadina projevovat vliv
svetové financni krize na vySi nadacniho jméni. Nékteré NNO byly povéfeny administraci evropskych nebo jinych
programutl napf. Blokovy grant Norska/EHP a Svycarskych fond.

VI/3 Koalice neziskovych organizaci

VSeoborové koalice neziskovych organizaci existuji, maji omezeny pocet ¢lenli a nezastupuji tak cely neziskovy
sektor. Opacny je vSak postoj vlady a verejné spravy, ktera vola po jednotném hlasu za neziskové organizace.
Dobfe funguji nékteré oborové (ekologie, humanitarni oblast) a regionalni koalice. Rada vlady pro nestatni
neziskové organizace, jejimzZ prostfednictvim mohou neziskové organizace prosazovat svoje zajmy, za€ala v roce
2008 centralné oslovovat stfeSni organizace a koalice neziskovych organizaci. Postupné se zlepSuje distribuce
informaci z centra do regiona.

VI/4 Skoleni

Existuje dostatecna nabidka Skoleni a poradenstvi pro neziskové organizace. Jejich kvalita je vS8ak nevyrovnana,
velké mnozstvi Skolicich programu vzniklo v ramci evropskych fondud. TéméF vzdy jsou k dispozici materialy
v rodném jazyce. Skoleni probihaji pfedev§im v Praze a velkych méstech, ale vzhledem k velikosti CR je takto
zajistén pfistup pro zajemce z celé republiky. Neziskové organizace si uvédomuji potfebnost vzdélavani svych
pracovnik(, v roce 2008 bylo mozné financovat vzdélavani v ramci projektt EU.

VI/5 Mezioborova partnerstvi

Mezioborova partnerstvi vznikaji a rozvijeji se zejména pod vlivem evropskych fondl a programu. | kdyz jsou tyto
trendy v posledni dobé vyrazné, partnerstvi jsou €asto vnimana jako formalni povinnost a nevznikaji z konkrétni
potieby a situace. Rozdilna je situace na lokalni urovni, kde v nékterych regionech funguji mezioborova partnerstvi
kvalitné na principu win-win.

VII. Vnimani verejnosti
Hodnoceni expertni skupiny: 2,5

VII/1 Sdélovaci prostredky

Sdélovaci prostfedky ¢etné informuji o aktivitach neziskovych organizaci. Medialni sdéleni jsou vétSinou neutraini,
pokud se objevuje hodnoceni, tak vyzniva spisSe pozitivné. Medialni soustfedéni na negativni kauzy jsou ojedinéla.
Vstupy se prevazné objevuji v regionalnich médiich a soustfeduji se na mistni udalosti. V médiich je poskytovan
prostor pracovnikim neziskovych organizaci jako expertim na konkrétni problematiku. Média také ¢asto davaiji



prostor pro informacni kampané NNO. Média celoploSné neinformuji o podpofe firemnich darcl, povazuji to za
placenou reklamu.

VII/2 Vnimani neziskovych organizaci verejnosti

Vefejnost chape nejen legitimnost existence neziskovych organizaci, ale ocefiuje i jejich vyznam pro spolecnost.
Dobrocinnost je ve spole€nosti zakofenéna jako relativné stabilni jev a vykazuje mirny narust. Vefejnost pozitivné
vhima zejména konkrétni organizace, které jsou propagovany v médiich a ty, které zna ze svého prostfedi,
predevsim regionalni a lokalni organizace. Doposud trva trend upfednostiiovani anonymni podpory pfed podporou
¢lenstvim nebo formou daru na zakladé darovaci smlouvy.

VII/3 Vnimani neziskovych organizaci viadou a podniky

Neziskové organizace jsou vnimany spiSe pozitivné. Statni a vefejnou spravou jsou oznaCovany za partnery a
spolupracovniky, v praxi vSak stale nejde o rovnocenny vztah. Firmy pocitaji s neziskovymi organizacemi ve svych
koncepcich socialni odpovédnosti a jejich prostfednictvim feSi podporu urcitych témat nebo regionl. Spoluprace s
neziskovkami je dobrou firemni vizitkou a stava se postupné standardni soucasti firemni kultury. Roste podpora
malych a stfednich firem v regionech na lokalni urovni.

VIl/4 Vztahy s verejnosti

Neziskové organizace stale silngji vnimaji vyznam public relations jako podminku dlouhodobé udrzitelnosti.
Oslovuji vefejnost a propaguiji svoji ¢innost. Problémem je, Ze NNO se ¢asto nemohou public relations intenzivné
a systematicky vénovat, protoze jim chybi lidské a finanéni zdroje. Ne vzdy dovedou sdélit zaméry svych
organizaci tak, aby jim vefejnost porozumeéla a mohla jim poskytnout podporu. Existuji soutéze o nejlepsi vefejné
prospésné kampané neziskovych organizaci.

VII/5 Samoregulace

Vétdina nejvyznamnéjSich a vlivnych neziskovych organizaci ma stanovena etickd pravidla a standardy sluzeb,
ktera zvefejiiuji ve svych informacénich a propagaénich materidlech. Podobné je tomu i s vyro€nimi zpravami. V
socialni oblasti jsou uplathovany Standardy kvality socialnich sluzeb.



